TURISMO E
HOTELARIA




CURSOS DE FORMACADO
PROFISSIONAL

TURISMO E HOTELARIA

Atendimento e Rececao do Cliente — Setor do Turismo e Hotelaria
Gestdo de Catering

Gestdo Aplicada a Restauragao

Gestdo de Reclamacgdes em Hotelaria

Gestao do Alojamento

Gestdo Operacional de Redes Hoteleiras

Gestdo Operacional em Restauracao

Gestdo, Motivacao e Lideranca em Hotelaria
Implementacgao e Avaliagao do Sistema de HACCP

Turismo — Planeamento e Elaboracao de Roteiros

Turismo — E-Commerce

Turismo — Regras e Legislagao

Setor Turistico — Negociacdo e Venda de Produtos e Servigos
Agéncias de Viagens — Negociacdo e Vendas

Técnicas de Animagao Turistica

Introducdo ao Turismo e Hotelaria

Instituto Sciencius | instituto-sciencius@euced.com | www.instituto-sciencius.com
| Protugal (Lisboa): (+351) 217 931 300 | Mogambique (Maputo): (+258) 874110050
Para mais informagodes sobre os cursos, contate-nos!




